
 

 

• ¿Qué forma de pago puedo utilizar para realizar mi compra? 
 
1.- Tarjetas de crédito: Visa, Mastercard 
 
2.- Tarjeta de debido: Visa Electron 
 
3.- Sequra  
 
Sequra es un método de pago que permite al cliente fraccionar o aplazar el pago de 
su pedido en cuotas de manera rápida y sencilla, sin necesidad de trámites 
engorrosos.  
Ofrecemos el método de pago: 
 
Divide el pago del pedido en 3, 6 o 12 meses por una pequeña tarifa fija mensual que 
varía según el importe. Solo se requiere el DNI, número de teléfono móvil y tarjeta 
bancaria. El cliente puede completar el pago en cualquier momento sin cargos 
adicionales.  
 
El método de pago mediante Sequra sólo está disponible para personas físicas 
mayores de edad con residencia en España.  
 
Para obtener más información sobre las condiciones de Sequra, haz clic  
 

•  ¿Por qué razón puede ser rechazada mi tarjeta de crédito? 

Los datos que te solicitamos para el pago, deben coincidir con los de tu tarjeta. Un simple 
error tipográfico puede dar como resultado el rechazo de la operación, por lo que te 
pedimos que cubras el formulario de pago con cuidado. También puede haberse 
sobrepasado el limite de crédito o la tarjeta puede estar caducada.  

Consulta con tu entidad bancaria ante cualquier duda relacionada con tu tarjeta como 
medio de pago.  

 

• ¿Es seguro usar mi tarjeta crédito en la web? 

Si, los datos se transmiten de forma encriptada SSL. Para el pago con Visa y MasterCard 
solo se aceptarán transacciones CES (Comercio Electrónico Seguro). Tras verificar que la 
tarjeta está adherida al sistema CES, el sistema contactara con el banco que la ha emitido 
para que el comprador autorice la compra. Cuando el banco confirme la autenticidad, se 
efectuará el cargo en la tarjeta. En caso contrario el pedido será cancelado. 

https://rocasa.com/sequra/index.html

